Die Sirius Facilities GmbH (www.siriusfacilities.com) wurde im Februar 2006 mit der Idee gegriindet, aus ehemaligen
Industrieflachen innovative Business Parks mit expliziter Mischnutzung fuir Klein- und Mittelstandische Unternehmen
zu entwickeln. Zurzeit entwickeln und betreiben wir Uber dreiBig Business Parks deutschlandweit. Weitere Standorte
sollen in Kiirze folgen. Zur Gewahrleistung der weiteren erfolgreichen Expansion in Deutschland suchen wir deshalb
ftr unser Headquarter in Berlin ab sofort einen

Call Center Agent (m/w)

Als Call Center Agent untersttitzen Sie unser Sales Team bei allen organisatorischen und administrativen
Tatigkeiten im Tagesgeschaft. Ihre Aufgaben sind dabei im Einzelnen:

Aufgabengebiet

* Outbound -Telefonie (aktive telefonische Kontaktaufnahme mit Kunden, Interessenten
und potentiellen Neukunden)

* Inbound -Telefonie (Entgegennahme von Anrufen zu projektspezifischen Thematiken,
Informationsweitergabe und Datenerfassung)

* Einarbeitung von Daten in das firmeninterne System (Act)

* First level Kundenbetreuung

e \Vereinbarung von Viewings (deutschlandweit)

» Entwicklung, Erstellung und Betreuung von Aktionsgesprachsleitfaden

* Administrative Aufgaben

Anforderungsprofil

* Abgeschlossene kaufmannische Ausbildung

e Erfahrung im Vertrieb oder ahnlicher Position wiinschenswert
* EDV-Kenntnisse, (MS Office)

¢ Uberzeugende Kommunikationsfahigkeit

» VVerkaufsgeschick und vertriebsorientiertes Handeln

* Englischkenntnisse von Vorteil

» Teamfahigkeit und Fahigkeit zur Eigenmotivation

* Freude am Telefonieren

Unser Angebot

Wir bieten Ihnen vielfaltige Entfaltungsmoéglichkeiten an einem modernen Arbeitsplatz in einem dyna-
mischen Team im Herzen Berlins. Haben wir lhr Interesse geweckt?

Dann freuen wir uns auf Ihre Bewerbung. Bitte schicken Sie uns Ihre vollstandigen Bewerbungsunterla-
gen mit lhren Gehaltsvorstellungen und Ihrem frihstmoglichen Eintrittstermin an folgende Email-
Adresse: jobs@siriusfacilities.com

Kontakt:
Sirius Facilities GmbH - Daniela Binsker - HR- Specialist
Lennéstrasse 3 - 10785 Berlin - T +4930 2850 10 116 - F +4930 2850 10 109 [ S. .

www.siriusfacilities.com facilities



